
Teleassistència Mòbil (TAM)

Red adscrita  CAT

Temas
Mujeres, Hombres, Personas mayores, Personas en riesgo de exclusión. 

Descripción

El projecte de Teleassistència Mòbil es dirigeix a gent gran, especialment  persones 

que viuen soles o acompanyades d'altres persones en situació similar o que per 

motius de discapacitat, aïllament social, edat avançada, malaltia o altres riscos 

psicosocials i/o físics, precisen d'una atenció continuada en els seus desplaçaments 

fora del domicili, ja sigui de forma transitòria o permanent per personal especialitzat. 

Serà desitjable que la valoració de les demandes inclogui: situació psíquica i física de 

les persones beneficiàries, capacitat funcional, relacions familiars, sistema de 

convivència, suport de cuidadors i cuidadores formals i informals, situació 

econòmica, habitatge, equipament, ubicació, règim de tinença, relació amb l'entorn, 

existència i accés a recursos comunitaris, etc.

Proporciona a les persones la possibilitat de poder contactar en els seus 

desplaçaments de forma immediata a través d'un equipament telefònic amb una 

Central d'assistència que funciona les 24 hores del dia els 365 dies de l'any, i on 

personal de Creu Roja mobilitza recursos per a donar solució a situacions 

d'emergència com a crisi d'angoixa o solitud, caigudes, etc, posant en marxa els 

recursos propis de la persona (familiars/contactes) o recursos de propis de l'entorn 

(sanitaris, serveis socials...) 

A més, també proporciona suport i seguretat als familiars de la persona gran davant 

eventuals riscos en els desplaçaments de la persona gran.

Les principals línies d'actuació del programa se centraran en aspectes relacionats 

amb la millora de la sensació de seguretat que permetin que les persones grans 

puguin sortir de la seva llar amb la tranquil·litat de saber que poden comptar amb 
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suport en qualsevol moment.

*A demanda de la persona

*Per més informació acudir a la Seu de Creu Roja Urgell o trucant al telèfon: 

973500679

Contacto
Personal tècnic Creu Roja Urgell - 973500679 - tarrega@creuroja.org

Fecha de última actualización del recurso
08/08/2019

Situación actual del recurso
Activa

Localización
Avenida Catalunya 51 25300 Tàrrega Tàrrega Lleida Cataluña España

Página web del proyecto
http://www.creuroja.org/AP/CM.aspx
https://www.facebook.com/CreuRojaUrgell/
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