
BIHOTZEZ (Asociación de ayuda a niños/as, jóvenes y adultos
con cardiopatías congénitas)

Red adscrita  Euskadi Aktiboa

Temas
Enfermedades crónicas. 

Descripción

Los objetivos principales de la asociación son los siguientes: 
 - Informar y orientar a las personas con cardiopatía congénita, a sus familias y a los profesionales implicados en las
diferentes etapas de su vida. 

    - Sensibilizar y concienciar a la sociedad y a las instituciones sobre las cardiopatías congénitas.

 Recursos y Servicios:

1. Información y Asesoramiento:

Asesoramos sobre el alojamiento durante la hospitalización en el Hospital de Cruces.
Informamos sobre temas relacionados con la salud (segunda opinión médica, derechos del niño hospitalizado;
centros, servicios y unidades de referencia…).
Orientamos sobre la forma de relacionarse con la administración (prestaciones, valoración del grado de
discapacidad, atención temprana). 

2. Apoyo psicológico profesional tanto dentro como fuera del hospital:

Atención y orientación a afectados y sus familias desde el momento del diagnóstico y durante las diferentes
etapas de la vida.
Acompañamiento a los niños/as, jóvenes y familiares antes, durante y después de las intervenciones quirúrgicas.
Atención psicológica en las mismas instalaciones del Hospital de Cruces.

3. Información y orientación a los profesionales de la educación: 

Orientación e información a los profesionales de la educación sobre las dificultades físicas, de aprendizaje y
socialización a las que se enfrenta o puede enfrentarse el niño/a o joven afectado. También se informa sobre
desfibriladores, protocolos de emergencia etc.

4. Jornadas y Talleres:

Organizamos jornadas anuales destinadas a los/as afectadas por cardiopatías congénitas y a su entorno, donde se
realizan conferencias y talleres sobre temas de interés relacionado con la enfermedad. También se realizan talleres
grupales a lo largo del año para dar información y proporcionar lugares de encuentro entre las familias.

5. Actividades de sensibilización

Contacto
Sandra (Trabajadora Social) - 683 62 92 18 - info@bihotzez.org
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Fecha de última actualización del recurso
06/11/2019

Situación actual del recurso
Activa

Localización
Paseo Paseo Zarategi 100 20015 Donostia Donostia-San Sebastián Gipuzkoa Euskadi España
Calle Ronda Sin número 48005 Bilbao Bilbao Bizkaia Euskadi España

Página web del proyecto
http://www.bihotzez.org
https://www.facebook.com/Bihotzez/

Imagen del Recurso
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