SERVICIO TELEASISTENCIA

M2,
Xarxa adscrita Salud Comunitaria Aragon

Temes

Gent gran, Persones en risc d'exclusid, Malalties croniques.

Descripcio

La Teleasistencia es un servicio que a través de una linea telefénica permite que ancianos, enfermos o minusvalidos,
ante situaciones de emergencia, en su domicilio y con tan sélo pulsar un botén, puedan establecer contacto directo las
24 horas del dia con la Central de Cruz Roja. Dicha central estda formada por personal cualificado para dar respuesta
adecuada a la crisis o la urgencia presentada, movilizando recursos propios (personal técnico o voluntarios) o recursos
publicos como policia, bomberos, ambulancias, etc.

La Teleasistencia se instala por derivacion de los Servicios Sociales, tras una valoracion de dependencia del usuario, o
a través de la modalidad privada (de Cruz Roja). Dicha modalidad supone una cuota mensual de 30 €.

El tiempo de instalacién varia y dependen del stock disponible de dispositivos.

Actualizada a fecha de 17/12/2024

Poblaci6 destinataria

Majors de 65 anys - Qualsevol (que vivan solas o pasen la mayor parte del tiempo solas)

Persona de contacte

Trabajadora Social (Rosa Colea) (607088919) (rocofi@cruzroja.es)

Entitat participant/col-laboradora/promotora

Cruz Roja

Data d'ultima actualitzaci6 de I'activitat

13/01/2025

Situaciod actual de lI'activitat

Activa

Gratuita

No
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Localitzacio6

Avinguda Aragon 226 22520 Fraga Huesca Aragon Espanya
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